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ANEXO 3: Ficha de Seguimiento del Plan de Mejora GRADO / MASTER (Seguimiento OTR / EA)

Informacion del titulo

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD FERNANDO PESSOA CANARIAS

Denominacién del titulo: Mdster en Psicologia General Sanitaria

Aio de implantacion: 2017- 2018

Enlace web al titulo:

https://www.ufpcanarias.es/M0001

Nombre del responsable del titulo: D. Antonio José Rodriguez Pérez

Correo electrénico del responsable del titulo: rector@ufpcanarias.es

Nombre del Representante Legal del titulo: D. Antonio Nicolds Rodriguez Rodriguez

Correo electrénico del Representante Legal del titulo: vicerrectoriatitulaciones@ufpcanarias.es

Nombre del Solicitante: D. Antonio José Rodriguez Pérez

Correo electrdnico del Solicitante: rector@ufpcanarias.es



https://www.ufpcanarias.es/M0001

ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
- Revisidon de la denominacién de las
asignaturas en la pagina Web.
- Correccién de la denominacién de
las asignaturas.
) - Revision de las actividades
Debe revisarse el . .
formativas, competencias,
despliegue del Plan , .
metodologias docentes y sistemas
de Estudios en lo que - L
f' de evaluacién: Revisidn y
>¢ ) re |-e,re 2| Enlaactualidad se est3 procediendo a la correccion de la
denominacion de .. e L
solicitud de la modificacion de la denominacion
asignaturas, . P, . .
) B g memoria de verificacion qué, con los |https://www.ufpcanarias.e . de las
asignacton . | ® | cambios acontecidos en las normativas s/M0001 n proceso asignaturas:
1. GESTION DEL 1 competencias a las y procedimientos se retrasé con 2020

TiTULO

asignaturas,
actividades
formativas,
metodologias
docentes y sistemas
de evaluacion.

respecto al calendario de mejoras

programado. En la modificacidon se
incluye:
e La actualizacién de las actividades
formativas y criterios de evaluacion.
e Inclusion del perfil de egreso y
procedimiento para su revisién en la
memoria de verificacién.
e Actualizacién del profesorado

asociado a la titulacion.

Modificacion del
titulo: 2024

Deben implementarse

Se propuso la implementaciéon de

https://www.ufpcanaria

Finalizada/ En proceso

2021/



https://www.ufpcanarias.es/M0001
https://www.ufpcanarias.es/M0001
https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/Procedimiento%20de%20elaboracion%20y%20modificacion%20de%20guias%20docentes.pdf

ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
mecanismos para la | mecanismos para la actualizacidn de guias | s.es/Static/Documentos de mejora Programado
actualizacién de las | docentes que incluyeran la revision de los | /Procedimiento%20de% para curso 2023-
Guias Docentes contenidos, competencias, resultados de | 20elaboracion%20y%20 24
aprendizaje y bibliografia asociados a la | modificacion%20de%20
asignatura comprobar su idoneidad y | guias%20docentes.pdf
evitar solapamientos.
En este se incluyd la recogida de
propuestas de redistribucion, inclusién o
supresiéon de contenidos si fuera
necesario y la necesidad de aprobacién de
las propuestas recogidas anteriormente.
Se introdujo en la normativa docente,
pero se detecta que existe la necesidad de
generar un procedimiento especifico y
mayor detallado para la actualizacidn.
En la actualidad se estd procediendo a la
o solicitud de la modificacion de la
Debe definirse en la . L, .
) , memoria de verificacion qué, con los
memoria del titulo el . . .
) cambios acontecidos en las normativas
perfil de egreso e . ,
) y procedimientos se retrasé con - En proceso 2024
instaurar

procedimientos para su
revisién.

respecto al calendario de mejoras

programado. En la modificacion se
incluye:

e La actualizacion de las actividades



https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/Procedimiento%20de%20elaboracion%20y%20modificacion%20de%20guias%20docentes.pdf
https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/Procedimiento%20de%20elaboracion%20y%20modificacion%20de%20guias%20docentes.pdf
https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/Procedimiento%20de%20elaboracion%20y%20modificacion%20de%20guias%20docentes.pdf
https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/Procedimiento%20de%20elaboracion%20y%20modificacion%20de%20guias%20docentes.pdf
https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/Procedimiento%20de%20elaboracion%20y%20modificacion%20de%20guias%20docentes.pdf

ESTADO DE LA

EJECUCION
DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
formativas y criterios de evaluacion.
e Inclusion del perfil de egreso y
procedimiento para su revisién en la
memoria de verificacion.
e Actualizacién del profesorado
asociado a la titulacion.
Deben hacerse publicos https://www.ufpcanarias.e
y facilmente accesibles L o L s/Admisiones/ProgramaAd
o Publicacién de los criterios de admisién al |~ . . .
los criterios de , . . mision?idProgramaAdmisio L
L , titulo, su valoracién y ponderacion en la Finalizada 2021
admision al titulo y su . . ) n=46
.. pagina Web de la Universidad
valoracién y
ponderacién
- Se gener6 una Comisién de Acceso .
o . . https://www.ufpcanarias.e
para la revision administrativa de .
.. s/Admisiones/ProgramaAd
documentacién de acceso. . .
. ., i mision?idProgramaAdmisio
Debe implementarse | - Se establecid6 a través de |la 16
n=
medidas de aseguren el plataforma virtual, la solicitud de
cumplimiento de los acceso junto a la entrega de
P : & (E3) Criterios de admision Finalizada 2021

requisitos de acceso al
titulo en todos los

Casos.

documentacidn, para una mejora de
la revision.
- Se generd la Comision Académica
para el acceso y admisién de
estudiantado, que revisa y ratifica

documentacion académica especifica

aplicables por el titulo y
resultados de su
aplicacién. ANEXO |
RESOLUCIONES.



https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46
https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46
https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46
https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46
https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46
https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46
https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46
https://www.ufpcanarias.es/Admisiones/ProgramaAdmision?idProgramaAdmision=46

ESTADO DE LA

EJECUCION
DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
gue debe ser visada.
- Se generd el sistema de ponderacién
de los criterios a través de la
plataforma virtual y las resoluciones
de acceso.
- Revision de la bibliografia
Recomendaciones: recomendada asociada a la
' : . Pagina Web del titulo:
Actualizar la bibliografia asignatura: httg I ; ,
i e i S s://www.ufpcanaria
(Guias Docentes) de las ~  Seprocedio a la notificacion a todo el P P Finalizada 2021
asignaturas. personal docente de la necesidad de | S-€5/M0001
revision y actualizacién de Ila | Plan de estudios
bibliografia asociada a la asignatura.
Recomendaciones: . .
. Se incluye el profesorado que imparte la
Identificar al . . , .
asignatura en la pagina web del titulo, |https://www.ufpcanarias.e
profesorado que . o
. dentro del apartado plan de estudios en |s/Planes/PersonalDocente? Finalizada 2021
imparte las . -
. cada asignatura en la pagina Web y en plan=M0001
asignaturas. )
cada guia docente.
Revisar los criterios Revision de | iteri tual Articulo 9.5 Créditos
- evisidn de los criterios actuales para ;
especificos para la . o ) P Optativos
. L la imparticién o no de las asignaturas Normativa de Admisién
imparticiéon o no de las . , .
optativas. y Matricula de la Finalizada 2021

asignaturas optativas y
el  procedimiento de
redistribucion de los

- Definicién de los criterios de la no
imparticion con claridad.

UFPCanarias

https://www.ufpcanaria



https://www.ufpcanarias.es/Planes/PersonalDocente?plan=M0001
https://www.ufpcanarias.es/Planes/PersonalDocente?plan=M0001
https://www.ufpcanarias.es/Planes/PersonalDocente?plan=M0001

ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
estudiantes en el caso | - Publicacidn los criterios de la no s.es/Static/Documentos
de no impartirse la imparticion de asignaturas optativas. /NORMATIVA%20ADMI
asignatura optativa - Definiciéon el procedimiento de | SI%C3%93N%20Y%20M
distribucion de estudiantes teniendo | ATR%C3%8DCULA%20ju
en cuenta que se garantice la 1i0%202023.pdf
optatividad.
Revision de los contenidos relativos al
titulo que se exponen en la Web.
Deben revisarse vy | Se haeliminado la duplicidad de la pagina
homogeneizarse los | Web. En la actualidad hay solamente una .
. . . https://www.ufpcanarias.e
contenidos de las | pagina Web que contiene toda la L
2 . . . ., s/M0001 Finalizada/ en Proceso 2020
paginas web asociadas | informacién.
al titulo, de acuerdo | Actualmente se ha iniciado el
con la MV del mismo. procedimiento de modificacion del titulo,
donde se homogenizaran todos los datos
relativos a la memoria de verificacién.
En los procesos de
evaluacion externa,
deben incluirse los | Se han realizado informes de los
informes de los | resultados de satisfaccién de los usuarios
. . ANEXO II. Resultados de
3 resultados  de las | y usuarias, aunque se considera que se . o En proceso 2024
. . Satisfaccion
encuestas de | deben mejorar. Se pretende incorporar en

satisfaccion de los
usuarios y de |las

usuarias.

el nuevo Plan de Accién UFPC_Q.



https://www.ufpcanarias.es/M0001
https://www.ufpcanarias.es/M0001

ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
En la actualidad se esta implementando
un Plan de Accidon de Calidad de la
Universidad, que se inici6 en el curso
2022-23 y representa el planeamiento de
todas las acciones que integran una vision
integral, sostenible, innovadora y de
rendiciéon de cuentas centrada en el
. . estudiantado de nuestra universidad.
Deben sistematizarse
mecanismos para -
. ., El modelo se fundamenta en el disefio de
conocer la satisfaccion |
un nucleo en el que convergen todos los
del personal de L,
. ., procesos de acreditacion (personas,
administracién v o
. titulos y centros) conforme los criterios y - En proceso 2024
servicios, de los

egresados y de las
egresadas, y de los
empleadores o de las
empleadoras

estandares de calidad del Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES) integrados
en la normativa del SUE. Dicho nucleo es
el sistema interno de aseguramiento de la
calidad de la universidad (sistema
SiQ_UFPC), en el que se ha optado por una
aproximacion centralizada del SiQ, de cara
a su certificacion en el proceso de
acreditacion institucional de los centros
de la UFPC, conforme los criterios vy
directrices contenidos en la Guia de
Acompafiamiento del programa “Audit



https://www.aneca.es/sistemas-garantia-interna-calidad-instituciones

DIMENSION

CRITERIO

RECOMENDACION
/ MEJORA

ACCIONES DE MEJORA (*)

EVIDENCIAS/
INDICADORES

ESTADO DE LA
EJECUCION
(No iniciada, En
proceso,
Finalizada)

FECHA DE
EJECUCION

Internacional” de ANECA.

Con ellos se esta realizando un Plan de
Accion UFPC_Q en el contexto de un
momento particularmente estratégico
debido a las importantes
transformaciones del EEES que la Ley
Organica 2/2023 , de 22 de marzo, del
Sistema _Universitario incorpora, con
ambicidn, al Sistema Universitario Espafiol
(SUE). Bajo esta perspectiva el Plan
UFPC_Q ofrece un soporte de
acompafiamiento para todas las personas
y procesos de nuestra comunidad
universitaria favoreciendo la realizacion
del conjunto de las transformaciones
identificadas en el proximo Plan
Estratégico que entrard en vigor en
febrero del 2024.

Se ha iniciado en el mes de octubre del
2023 un proyecto para integrar
digitalmente todos los activos de calidad
de la UFPC y su visualizacién, en forma de
evidencias, en un cuadro de mando que
estara accesible en el portal web de la
universidad. El resultado garantizara un
sistema transparente de rendicion de



https://www.aneca.es/sistemas-garantia-interna-calidad-instituciones
https://www.boe.es/eli/es/lo/2023/03/22/2/con
https://www.boe.es/eli/es/lo/2023/03/22/2/con
https://www.boe.es/eli/es/lo/2023/03/22/2/con

ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
cuentas de la universidad, identificando
los compromisos de la Agenda 2030, y
contribuyendo a un sistema de
gobernanza de la calidad en la universidad
accesible dentro y fuera del campus.
Debe desarrollarse un
documento en el que se
describan
adecuadamente las
acciones de mejora
promovidas, Se realiz6 el Plan de Mejoras del Titulo. En
incluyendo la accién de | la actualidad se estd configurando un
mejora, los objetivos de | nuevo Plan de Accién de la UFPC que - En proceso 2024
su desarrollo, los | contemplard un sistema transparente de
agentes implicados vy | rendicién de cuentas de la universidad.
responsables, la
temporalizacion, los
indicadores para analizar
su seguimiento y su
grado de consecucion.
Recomendaciones:
En la pagina web del . i . https://www.ufpcanarias.e
3 . . Se incluyé la fecha de la dltima ; L
titulo incluir la fecha de s/Static/Documentos/SIGC Finalizada 2021

la actualizacién del
documento del SGIC.

actualizacion del SGIC.

%203%C2%BA.pdf



https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/SIGC%203%C2%BA.pdf
https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/SIGC%203%C2%BA.pdf
https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/SIGC%203%C2%BA.pdf

ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
- Revision del personal académico
asociado al titulo:
En la actualidad se estd procediendo a la
solicitud de la modificacion de la
Debe revisarse el . e ,
o memoria de verificaciéon qué, con los
personal académico . . .
cambios acontecidos en las normativas
asociado al titulo, tanto e .
) y procedimientos se retrasdé con
en lo que se refierea su . .
. respecto al calendario de mejoras
nimero, como a su e
4 ] o programado. En la modificacion se - En proceso 2024
perfil y experiencia, de | .
incluye:
acuerdo con la MV del L, .
) ) e La actualizacion de las actividades
mismo y teniendo en . N -
; q . formativas y criterios de evaluacién.
cuenta su adecuacién
2. RECURSOS Al titulo e Inclusion del perfil de egreso y
' procedimiento para su revisién en la
memoria de verificacion.
e Actualizacién del profesorado
asociado a la titulacién
recomendaciones:
Aportar evidencias
relativas a actividades .,
L, . ., ANEXO Ill. Formacién para L
de formacion del PDI. Se ha realizado formacién para el PDI Finalizada 2020

En su defecto, deben
programarse
actividades de

el PDI




ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
formacién y desarrollo
del PDI
Se realiz6 la revision de centros de
practicas convenidos, se analiza en cada
curso académico la conveniencia de
Deben implementarse | ©ofertar cada Centro de practica
medidas que aseguren | convenido.
la adecuacién de las | Seinicié el Encuentro anual de Centros
PPEE a las necesidades | convenidos de la UFPCanarias por
del titulo. En concreto, | titulacion, con la finalidad de generar una
deberia considerarse, | relacion mas estrecha con los centrosy
al menos: i) Revisién | Poderasegurar la adecuacion de los https://campus.ufpcanarias
del listado de centros | Mismos. En estos encuentros se hace .es/Uploads/Convenios/No
5 de practicas | hincapié en la formacion que deben rmativas/calbed64-dbb2- En proceso Curso 2022-23
convenidos indicados. | recibir los estudiantes y las actividades 4164-8bd7-
i) Hacer publica la | formativas a realizar. 9485eb147bb8.pdf

informacion sobre su
desarrollo. iii) Revisar

las actividades
formativas i de
evaluacion  aplicadas

(deacuerdo con la MV).

Se ha revisado las actividades formativas
y de evaluacion aplicadas. En la
actualidad se estd procediendo a la
solicitud de la modificacion de la
memoria de verificacién qué, con los
cambios acontecidos en las normativas
y procedimientos se retrasé con
respecto al calendario de mejoras
programado.




ESTADO DE LA
EJECUCION

DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
Debe subsanarse en su
totalidad la | La Universidad estd generando nuevos
recomendacion convenios que incluyen esta
incluida en la Memoria | recomendacién y actualizando o
de Verificacion relativa | generando adendas de los convenios |https://www.dropbox.com
a la necesidad de que | anteriores para incluir esta |/scl/fo/3p0x9c64dokojwpjo
- . En proceso 2021

se indique | recomendacion. Al ser una |bdle/h?rlkey=t2edakdppl
especificamente el | recomendacion que no depende Okjpv8sc0dflgf3&dI=0
nimero de plazas de | exclusivamente de la Universidad, no se
practicas disponibles | ha podido realizar al completo, pero se
para cada centro | sigue trabajando en ello.
convenido.
Recomendaciones:
Aportar datos L -
deselosad Se solicité al Departamento Informatico la
esglosados ue

g' a posibilidad de extraccion de los datos
permitan valorar la . .,

. .. desglosados para una mejor valoracion.
satisfaccion de los . . ]

no se han implementado los cuestionarios

egresados y de las - En proceso 2024

egresadas, asi como de
los empleadores o de las
empleadoras, con el
proceso de ensefianza-
aprendizaje

de satisfaccion de egresados vy

empleadores con el proceso de

aprendizaje.



https://www.dropbox.com/scl/fo/3p0x9c64dokojwpjobd1e/h?rlkey=t2edakdpp10kjpv8sc0df1gf3&dl=0
https://www.dropbox.com/scl/fo/3p0x9c64dokojwpjobd1e/h?rlkey=t2edakdpp10kjpv8sc0df1gf3&dl=0
https://www.dropbox.com/scl/fo/3p0x9c64dokojwpjobd1e/h?rlkey=t2edakdpp10kjpv8sc0df1gf3&dl=0
https://www.dropbox.com/scl/fo/3p0x9c64dokojwpjobd1e/h?rlkey=t2edakdpp10kjpv8sc0df1gf3&dl=0

ESTADO DE LA

EJECUCION
DIMENSION CRITERIO RECOMENDACION ACCIONES DE MEJORA (*) EVIDENCIAS/ (No iniciada, En FECHA DE
/ MEJORA INDICADORES proceso, EJECUCION
Finalizada)
Recomendaciones: Se implementé la sistematizacién de los
Aportar indicadores de| cuestionarios de insercion laboral a
. 5 laboral de | d d ANEXO II. Resultados £ . 2022-23
insercion laboral de los| egresadosy egresadas, aunque se . ., n proceso urso -
3. RESULTADOS & ) ves ) g insercion laboral P
egresados y de las| precisan establecer mejoras para
egresadas. aumentar el indice de respuestas.
Enlaces:
e Guia de elaboracién de
los TFT. Guia rapida
para tutores 2023-2024
e Planteamiento de la
7 ) _ ) By . pregunta PICOS. Guia
Recomendaciones: Se ha implementado formacidn especifica para tutores 2023-2024
Implementar actividades| para tutores de TFM:
formati ificas| S | aula de formacié * Usode buscadores Finalizad Curso 2021-22
ormativas especificas| Se crea el aula de formacion para tutores PUBMED. Guia para inalizada urso -
para los tutores o las| de TFG/TFM de la Universidad que se tutores 2023-2024

tutoras del TFM

actualiza cada curso académico

e Uso de buscadores
SCOPUS. Guia para
tutores 2023-2024

e Uso de buscadores
WOS. Guia para tutores
2023-2024

e Uso de gestores de
bibliografia ZOTERO.



https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=82acac3d-30ab-49a7-862c-cfac09aad07f
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=82acac3d-30ab-49a7-862c-cfac09aad07f
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=82acac3d-30ab-49a7-862c-cfac09aad07f
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=8f9d47ec-2d9c-466c-af49-b7f535dae0a5
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=8f9d47ec-2d9c-466c-af49-b7f535dae0a5
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=8f9d47ec-2d9c-466c-af49-b7f535dae0a5
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=6af430e5-0eee-4e6c-8e99-e53861c9029a
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=6af430e5-0eee-4e6c-8e99-e53861c9029a
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=6af430e5-0eee-4e6c-8e99-e53861c9029a
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=a4f927c6-32e2-4916-a127-2b1ae66cae6a
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=a4f927c6-32e2-4916-a127-2b1ae66cae6a
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=a4f927c6-32e2-4916-a127-2b1ae66cae6a
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=aee51cad-84b4-44e0-b85f-0f034e47d83b
https://campus.ufpcanarias.es/EspaciosWeb/DescargaMaterial?GUID=aee51cad-84b4-44e0-b85f-0f034e47d83b
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